
229000032635 
1 1111111111111~1111111111111111111111 3 ~ Ростелеком 

договор оь оказании услуг связи 

Экз. АМИ 010100229000032635141222105724 
1 Архангельс3 

Публичное акционерное общеспэо «Ростелеком• (ПАО "Ростелеком") (далее - Оператор) и Абонент, указанный е п . 1 настоящего Догоеора, заключили настоящий Догоеор об оказании услуг 

связи на нижеследующих условиях: 

1. Сведении об Абоненте 4. Перечень ycлvr связи -
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение Услуги местной телефонной СВJllЗИ D 

Фирменное 
высшего образования ·государственный университет аюрск<но и речного 

наименование 
флота имени адмирала С.О. Макарова• 

Абонентский номер 

1 1 

Тиn абонентской линии 

Свидетельство о 1 
1 

Вид (тип) nольэовательскоrо 

1037811048989 (оконечного) оборудования 

оегнстоаuии Тарифный план 

Дополнительные усnуги 

Кодовое слово 

D Срок предоставления! 
1 

Единовременный платеж за 

ооrанизаuию достvnа к vcлvre nocrvna не nоЗL1нее 
Юn"'nичР.r.11мМ яinnll!t: 

198035, Россия, Горад Санкт-Петербург, ул Двинская, д. 517 
Услуги внутрмзоновой телефонной D С8Я3И 

Тарифный ман 1 

ПnчтnRhlЙ .::1nnP.г. Услуги междугородной телефонной D связи 

1 б3069. Россия, обл Архангельская, Город Архангельск, наб Северной Двины, д. 111 
Услуги международной телефонной D САА3М 

Предварительный выбор оператора 

1 1 

ме>t<Дуrородной , ме>t<Дународной связи 

Выбор оператора междугородной , 

международной связи при каждом наборе 

Оператор 

Тарифный ман 

Банковские реквизиты Предоставление доступа к сети Интернет G (телематмческие услуги связи) и услуг связи по 

1 ОТДЕЛЕНИЕ АРХАНГЕЛЬСК БАНКА РОССИИ!/УФК по Архангельской области и Ненецкому автоном№му передаче данных 

округу г . Архангельск 

Уникальный номер 
Расч.сч./ 03214643000000012400 
KR:1H r.ч IP адрес 

Кор. сч./ 
4010281004537000<Ю18 

FKC ТОФК Технология предоставления доступа: 
параметры предоставления услуг определены в 

БИК/ " Передача оборудования: 
Приложениях к Договору 

011117401 
БИКТОФК 

ИННIКПП 7805029012 l1I 2!/0143001 
Тарифный план 

Дополнительные услуги 
E-mail kaluginnv@aтi-voronina.ru 

Факс 8182285852 
1 

Контактный 1 8182285852 Единовременный платеж за D Срок предоставления 1 
1 TP.ПP.thnн nnrRнИ:1RllИI() nnr:тvnя к vr:nvrP. nocтvnя НР. nn:1nHP.P. 

2. Адрес установки абонентского (оконечного) оборудования ука38н в Приложении к Договору Предоставление доступа к телевизионным D аrаналам и/или випео по запоосv 

3. Адрес и способ доставки счетов 
Уникальный номер 

1 1 

Личный кабинеu E-mailDI 
Технология предоставления доступа: 

Передача оборудования : 

Тарифный ман 

почтовый адреU Адрес установки абонентскогоо Получение в офисе продаж ио Дополнительные услуги 

(оконечного) обооvаования обслvжмвания 

D Срок nредоставления 1 
1 

Единовременный платеж за Электронныg ооганизаuию .аостvпа к vcлvre .аостvпа не поз..анее 

документооборо 

lэдо .- Тензор» 

11 

5. Личный кабинет 

1 

Логин 1 1 
Дополнительная да О нет~ 
RRтnnи:1RtlИR 

Отражение информации в Личном кабинете по Лицевым счетам: 

1229000032835 . 1 

Согласен.если не указано другое.на предоставление доступа к D Не 

сервису Личный кабинет согласен 

' 
6. Способ оплаты услуг связи Кредитная системаG Авансовая системаО 

1. Срок деМствмя договора: Неопределенны:О Со ~роком 1 31.12.2023 
1 r.nn nР.ИСТRИR 

Настоящий Договор распространяет свое действие на отношения Сторон, возникшие с 1 01.01.2023 

1 

8. Лицевой счет, используемь1й при расчетах за услуги связи 
1 

229000032635 
1 

9. Абонент не имеет бенефициарных еладельцев - физических лиц, которые в конечном счёте лрямо или косеенно (через третьих лиц) владеют (имеют преобладающее участие более 25 
процентое в капитале)/Абонент имеет бенефициарных еладельцее - физических лиц, которые е конечном счёте лрямо или косвенно (через третьих лиц) еладеют (имеют лреобладающее 

участие более 25 лроцентов в капитале) , но не располагает сеедениями о них в соответствии с требованиями Федерального закона от 07 аегуста 2001 года № 115-ФЗ «0 противодействии 
легализации (отмыванию) доходов , полученных преступным путем, и финансированию терроризма». 

Иное О 
10. Абонент не работает по догоеорам поручительства, комиссии, доверительного управления, агентским догоеорам (либо иным гражданско-правовым д·огоеорам в пользу третьих лиц) , все 
сделки и платежи приводит к собственной выгоде и за свой счёт. 

Иное О 
1 



11 Абонент nроинфорМ><рОSЭН (-а) о необходимости смены вьщажоrо Пароля f1P'1 первом входе в ЛК Абонент обязуется предпринимать все меры к сщранению конфмде11циальности 
Пароля и Лоrмна. • 

12. Подписанием настоящеrо Доrовора Абонент аь1рЗ><ает свое согласие на получение сообщений информационноrо характера расnространяемой no сетRМ связи При несогласии 
Абонента с получением сообщений информацио..носо харахтера, настоящее поло)l(ение не деiiствует в случае подписания Абонентом nри захn~и Доrоеора соответсrвующеrо 
заявления об отказе либо направлении Оnератору T8'0)f0 эаяв.-ия в период деИствмя Доrоеора 

13 Во всем остальном, что не урегуnировано насто~щим Договором, А6онент и Оператор руководствуются Правилами оказания ycnyr связи ПАО "Ростелеком" юр.щичесК>1м лицам, 
являющимися приложением к Доrооору и его ~<еотьемлемой частью. а также Федеральным законом "О связи" и иными нормативными праоовыми актами, регулирующими 
соответствующие отношения. Правила оказания услуг сеяэи ПАО "Ростелеком" размещены на сайте ПАО "Ростелеком" по адресу: www.rt гu 

14 Подписанием t<ЗСТОЯЩеrо Доrоеора Абсжею подтверждает С8О6 cornacмe со всеми его условиями, с Правиnами 0tсазанмя услуг сеяэи ПАО "Ростеnеrом• IОр>\Д""'еосим лицам, 
являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора, с действующими Тарифами, с которыми Абонент ознакомnен и согласен с их применением, дает соrnасие/rарантирует 
получение согласия собственника на размещение оборудования сеязи ПАО "Ростелеком" в местах общеrо nопьэоеания, а также то, что до неrо в понятной, доступной форме и в полном 
обьеме доведены сведения об осноа><ых потребительских сеойстВЗJ< предоставляемых Оператором услуг, цены/rарифы на услуП<, тарификация соединений, nорядок и сро'°" расчетов, 
правила и условия оказания и использования ycnyr, информЭЦ><Я об Операторе, терр!ПОрl<Я обспуж>1аания и иная необходимая информация, вт ч. предусмотренная n 17 и п. 57 Преем 
охаэания услуг теnефожой сеяэи (ута Постаноепением Праеитепьстuа РФ № 1342 от 09 12.2014г ), n 17 Правмn ОIСаЗЗНИЯ теnематжеооос услуг сеяэи (ута Постановлением 
Прааитеп.стеа РФ № 2607 от 31.12.2021г.), п 16 Правил оказания ycnyr сеяэи no перед-данных (ута Посrановnекием Правительстаа РФ № 2606 от 31 . 122021г.) и n.11 Правил 
оказания услуг сеяэи для целей теnееизионноrо вещания и (иnи) радиовещания (утв. Постановлением Прааитепьстuа РФ № 785 от 22 декабря 2006r.) 

15. Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает свое cornacиe . что ПР" подписании и исполнении Доrовора со стороны ПАО 
•Ростелеком• может исnоnьзоватЬС11 аt<ало< собственноручной подписи уnолномоченноrо лице и/ми печати ПАО сРостеnе«<>м>. 
а та• )1(8 факсимильное восnроИ38ед- с помощью средств механичеосого Кl)nироеания. 

нет ~ 
16. Абонент обязан а течение 30 дней с момента вступления в ему Договора направить в письме11ной форме Оператору сnисок лиц, исnоnьзующих ero nольэоватепьсхое (оконечное} 
оборудование в целях получения доступа к сети Интернет и к услугам по nеред&ч\1 данных. а таюке оборудование для цепей получения доступа к услугам теnефонно.; связи Список 
доnжен быть заверен уrюnномоченным nредстаеитеnем .Абонента Cnиcoot дол.<ен содержать следующие сведения о лицах. исnользующих польэоватеnы:кое (охонечное) 
оборудова1Ме Абонента· фамилию. имя, отчество (при нал..,..ии), место жмтеm.сmа, ре1<8И3ИТЫ 0010еноrо дсжумента, удостоверяющеrо личность, согласно подп •3• п. 35 Прае'1л 
оказания теnематических услуг связи, уте. Постановлением Правительства РФ N!I 2607 от 31.122021 и nодп. «)1(• n. 36 Правил оказания услуг сая3и no передаче данных, утв. 
Постановлением Правительства РФ № 2606 от 31.12.2021. 

17. В течение срока действия Догоеора, Абонент обязан направлять Оператору ахтуалмзироеанные сnИ001. лиц. у~сазанных в п 16 настоящего Договора Такие списm ДОll)l(Ны 
налравnятъся не реже одного раза в хеартаn, начиная со следующего квартаNJ nocne вступлеt<мя в силу Доrоеора и отвечать требованиям. указажым в n. 16 настоящего Договора. В 
случае изменения фактичес.их nоnьэоеатеnей оборудования для охаэания теnефожой СВЯ3И, Абонент обязан предоставить сведения о ноеь1> пользователях не позднее 15 дней со 
дня, когда об этом стало '1Эеестно. 

18. Лицевые счета. используемые при расчетах за услуги сеязи, охааываемые гю настоящему Договору, указываются в n. 8 Доrоеора. 

19 На><меноеание, стоимость. комПЛВl<ТЭЦИЯ nередаеаемоrо аб<жектскоrо оборудования и размер платеже.:\ указывается в Axre nриема-nереда<м. 

20. Телефон ПАО "Ростеnеком" дпя сnрваок: 8 600 200 678 6 Сайт ПАО "Ростелеком": www.rt.ru Теnефон тех. поддержки: 8 800 200 676 6 
Телефон бюро ремонта 8 800 200 678 6 

21 . Контактный теnефон 
Абонент а/мобильный тепефон 

8182285852 E-mail Абонента l!aluginnv@aml-voronina ru 

ПАО "Ростемао..-

Пу6личное акционерное общ~тоо •Ростелеком• (ПАО •Росn~леко•") • 
Юридический адрес: 191167, Г.САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ВН.ТЕР.Г МУНИЦИПАЛЬНЫИ 
ОКРУГ СМОЛЬНИНСКОЕ. НАБ СИНОПСКАЯ, Д 14 
ПИТЕРАА 
ИНН : 7707049388/КПП: 784201001 
ОГРН: 1027700198767 

Исnолнителем Договора яеляетсА обособленное rюдра.:~деnение: 
Арханrеnы:К>lй филиал ПАО .Ростеnеком• 
Оочт90ый адрес; 163000, Россия, Арханrеnьасая обnасть, г. АрханrвЛЬО<. 

np nомоносоеа, д 144 
инн. 77070493681 кnп· 290143001 
Банковс191е рекеиэwь1· 
plc. 40702810804010101677 
в: АРХАНГЕЛЬСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ Nt 8637 ПАО СБЕРБАНК 
'</с. 30101810100000000601 
БИК: 041117601 

В лице Мене.цж.ера по работе с госстру~стурами отдеnа nродЗ>< rосударстзенным 
заха3чикам Архангелье«оrо филиала ПАО сРостелеком• 

Воnовой Анастасии Аnександровнь1 

На основании доверенности № 0201129124121 от 05.07.2021r. 

~~ 
/Волоеа•Ан,·~сендроgна 1 

(гюдпись) ' (ра 8.ta подписи) 
j(, \'- • 

1 "' / 

Дата: 

Абон1мr1nрелста•мтеn~ Абоне-нта no до•еренностм 

Федеральное государствежое t\юджеrное образовательное учреждение высшего 
обраэоеэния "Государственный университет морскоrо и речного флота име1111 адмираnа 

С.О. Макарова" 
Юридиче<:!<ИЙ адрес. 198035, Россия. Город Сажт-Петербурr, yn Двинская, д.5П 

Наименоеаt<ие филиала Арктичеосий морасой иж:титут имени В.И Воронина - фиnивn 

ФГБОУ ВО сГУМРФ имени адмирала С.О. Макарова• 
Почтовый адрес: 163000, Россия. обn Арханrеnьская. Город Архангепьск, 

наб Северной Двины, д 111 
ИНН: 78050290121 кпп 290143001 
ОГРН· 1037811048989 
Банковские реквизиты: 

Расч.сч./Каэн.сч 03214643000000012400 
е· ОТДЕЛЕНИЕ АРХАНГЕЛЬСК БАНКА РОССИИl/УФК по Архангелы:.<оо обnасти и 
Нен/!Ц/[о..у аетономному О<фуrУ г. Арханrеnьск 

Кор.сч /ЕКС ТОФК 40102810045370000016 
БИК/БИКТОФК 011117401 
ЛС казначейства: 20246ЩО4100 

Представитель Абонента на осноеании доверенности № 19 от 19. 12.2022г 

Должность Директор Арктического морского института имени В.И Воронина - филиал 
ФГБОУ во "ГУМРФ '1МВНИ адмирала с.о. Макарова" 

ФИО: Пицаев Руслан Александров""' 

ан Аnександроеж/ 

ифроака подписи) 

мп 



Приложен11е № 1 

t Ростелеком 
к Договору 

№ 229000032635 от f,,1. "().-/ ~.:< з ? , 

Ед11ные правила оказания услуг связи ПАО «Ростелеком» 
на территории Макрорегионального филиала «Северо-Запад» 

1. Общие nоJ1ожеиия 

1.1. Единые правила оказания услуг ПАО «Ростелеком» на территории макрорегионального фил~tала «Севсро-За1 1ад» 
(далее - «Правила») разработаны в соответствии с Гражданским кодексом РФ, Федеральным законом от 07.07.2003 №. 126-
ФЗ «0 связи». 11ным действующим законодательством Российской Федсрашш; реrул~tруют вза11моотноше1111я между 

Оператором и Абонентом при оказаt1ии Услуг связи и дополнительных услуг и я вляются 1,1 е0Тhемлемой •1астыо Договора. 
Прао1ша устанавл~1ваются Оператором самостоятельно 11 могут быть прнняты Абонентом не иначе как путем 

11р11соед11нен11я к н11м в целом. 

1.2. Услуг11 связи предоставляются Оператором на основании действующих лицевзнй Оператора. П~.:речень и 
рекшт1ты л~щенз11й Оператора размещены на Сайте Оператора (www.rt.ru) 11 в местах обсл)"мивания Абонентов: 

Номер 

ЛИЦеНЗIН1 

166716 

166748 

185840 

184336 

184337 

183870 

183869 

166743 

Вид деятельности 

Услуги подвижtюй рад1ютелефонной связи 

Услуги связи дня целей кабельного вещання 

Услуг11 связи по переда•1е данных для целей передачи голосовой 

информацю1 

Телемат11ческие услуп1 связ11 

Услуги внутрюоновой телефонной связи 

Услуг11 связн по передаче данных, за 11сключен11ем услуг связи по 

переда•111 данных для целей передачи голосовой информации 

Услугн местной телефонной связи , за исключением услуг местной 

телефонвой связи с использованием таксофонов и средств 

КОЛЛСl\"ПtВНОГО доступа 

Услуг11междугородной11 международной телефонной связи 

Дата выдачи 

28.08.2017 

28.10.20 18 

25.05.2021 

16.о2.202 1 

16.02.202 1 

27.0 1.202 1 

27.0 1.2021 

11.12.20 13 

1.3. Для целей настоящих Правил 11спользуются следующие понятия (в остальном Стороны руководствуются терм11нами. 
определенным11 в Правилах оказания услуг телефонной связи, утвержденных Постановлением Правительства РФ № 1342 от 
09. 12.20 14. в Правнлах оказания услуг связ11 no передаче данных. утвержденных Постанов11ен11ем Правительства РФ № 2606 
от 3 1.12.202 1. в Правилах оказания телемат11ческих услуг связи, утвержденных Постановлением Правительства РФ № 2607 
от 31. 12.202 1. в Правилах оказания услуг связи для целей телевизионного вещания и (или) радиовещания, утверждею1ых 
Поста11овлен11ем Правительства РФ от 22.12.2006 No785): 

«Абоненn> - пользователь услуга11111 связи (физическое лицо (гражданин), юриди 11еское лицо, 11нд111ншуальны ii 

11редпр11ннма1·ель), с которым заключён Договор пр11 выделении для этих целей абоне11тскоrо tюмера (номеров) и/11л11 

уннканьного кода ндентиф11кацин. 

«Абонентское устройство» («Оборудова1111е») - находящееся в законном владении Абонента тех1111ческое средст1ю, 

включая проr·рам~нюе обесnеLJение, обесnеLJивающее Абоненту доступ к Услугам посредством подклюLJения данtюго 
устройства к Сети связн Оператора. 

«Баланс Л1щевоrо счета Абоне1па» - вели•шна, определяемая расчётным путём на осtюваш1и дан11ых Л1щевого с•1ёта 
Абоне11та, как разность между стоимостью потребл~нных Абонентом Услуг 11 произведён1юй Абонентом оплаты. 

«Бенеф1щ11арный ВJJаделеu» - физическое лицо, которое в конечном С'lете прямо 11ли косвенно (через треты1х лиц) 
11меет возможность ко11трол11ровать действия Абонента. 



«Б11лл11нговая с11стема»/«АСР» - сертифицированная автоматизированная система расчетов Оператора для у•1ета 
объема оказанных Услуг. поступления и расходования денежных средств, внесенньLх в счет оплаты Услуг. 

«Выгодопр11обретатель» - шщо, к выгоде которого действует Абонент, в том числе на основан11и агентского договора, 
договоров поручения. ком11сс11и н доверительного управле1шя, при проведен1111 операц11й с денежными средствам11 11 11ным 
имуществом. 

«договор об оказашн~ услуr свящ 11 доr1олнительных услуг ПАО «Ростелеко~1» («Договор») - соrлашенs1е между 

Оператором 11 Абонентом, в соответствю1 с которым Оператор обязуется оказывать Абоненту Услуги, а Абонент обязуется 
прин11мать и оплачивать оказываемые ему Услуп1. Договор, настоящие Правила, Допотштельные соглашения , 

заклю1 1енные Сторонами Договора, в том числе посредством акцепта публичных оферт, услов11я выбранного А6011ентом 
Тарнфноrо плана являются ед11ным Договором. 

«дополн11телы1ое соглашен11е» - документ, являющ11йся неоТhемлемой частью Договора, в соответств1111 с которым 

Стороны вносят 11зменения и допол~1ещ1я в Договор. 

«Дополн11телы1ые услупf)) - услуги и ссрвисы, оказываемые Оператором непосредствешю и/или с привле11еш1ем 

третьнх л11ц. технолог11ческ11 неразрывно связанные с Услугами связи 11 направленные на повышен11е их потреб11тельской 
ценностн. Порядок оказання и оплаты. а также стоимость Дополнительных услуг определяются Оператором в услов11ях 

оказання соответствующей услуги, ш1бо доводятся до Абонентов иным способом и являются неотьемлемой •1астью 

Договора с момента принятия Абонентом в порядке и •ta условиях. установленных Оператором. 
«l'lденn1ф11катор» - 11нформац11я об Або11енте (ФИО, паспортные данные), кодовое слово (последовательность 

символов. букв, ц11фр), абоt1ентский ttoмep, уюtкальныii код идент11фикац1111 , пароль, номер SIМ-карты 11 др. , используемые 

по отдельности 11ли совместно для 1щентификации Абонента при исполнении Договора, подкточен1111. нзмене11ш1 11лн 

отключеt1ин Абонентом Услуг. 

«Л1щевой счет» - зап11сь в автоматизированной с11стеме расчетов Оператора, слу-11<ащая для у11ета объема оказанных 

У слуг, поступления и расходования денежных средств, внесенных в счет оплаты У слуг. 

<<.ll11•шый юtб11неn> (ЛК) - автоматизированный интерфейс самообслуживания Абонентов. размещен11ый на Са!1те 

Оператора, позволяющий Абонентам самостоятельно контролировать состоян11е счета. заказывать деталюац11ю по У слугам. 
просматр110ать сп11сок выставленных счетов 11 внесенных платежей, получать доступ к Дополннтсльным усJ1угам Оператора, 
а также совершать иные юридически значимые действия. Организация доступа Абонентов к ЛК осуществляется при 

нал11ч11и соотв·етствующей технической возможности Оператора. 
«Оператор» - Публ11ч1юе акционерное общество «Ростелеком» (ПАО «Ростелеком»). 
«Оператор :электро1того документооборота» - орrанюация, обеспечивающая обмен Эле"-тронным11 документам11 по 

телекоммуникафюнным каналам связи в рамках Электронного документооборота между Сторонами. О111сок Опернторов 

электронного документооборота указа11 на сайте: www.n.ru. 
«nакст электронных до"-ументов» - несколько связанных между coбoii Эле"-тронных документов. подп11санных одной 

Электронной подп11сыо (с•1ет, счет-фактура, акт сдачи - пр11емки оказанных Услуг, письма (уведомлення)) Оператора. 

«Пользовятель Услуг связю> - лицо, заказывающее 11 (ил и) 11спользующее Услуги связи. 
«Рас•1етный пер11од» - пер11од продолжительностью в однн календарный месяц, в котором были оказаны 

соответствующ11е Услуг~1, вне зав11с11мости от системы оплаты. 

В отношен11и услуг подвижной рад110телефонной связи это период: 

1. продолжительностью в одш1 календарный месяц (с О 1 ч11сла по последнее •1исло календарного месяuа). в котором 
был11 оказаны соответствующие Услуги - пр11 кредитной с11стеме оплаты Услуг; 

2. начюшющ11йся с даты rюдключенияlперехода на тарифный план до даты, которая в следующем месяце предшествует 

дате подключен11я/перехода на тарифный план, либо ~1ной пер1юд, установленный тарифным nнаном - 11р11 авансово!1 
системе оплаты Услуг. 

«Сайт Оператора» - ресурс Оператора в сет11 Интернет по адресу 'VW\v.n .ru. 
<<Сеть связ11 Оператора» - техt1ологи"еская система, включающая в себя средства и лнн11н связи, необхош1мые для 

оказа~тя Абоне11там Услуг связи на основании соответствующих лицензий. 

«Стороньш - Абонент 11 Оператор. упомн•1аемые совместно. 

«Тар11ф» - цена, по которой про11сходит расчет за оказанную У слугу между Сторонами. 
«Тар11фныli nлаю> - совоk)'пность ценовых услов11й, на которых Оператор предлагает пользооюъся одной 11ли 

несколькими УСJ1угами. 

«Услуг11 связю> - деятельность по пр11ему, обработке, хранен1110, nереда•1е , доставке сообщен11й электросвяз11, включая, 
но не огран11ч11ваясь: услуги подвижной рад11отелефонной связи ; услуги связи по передаче данных; телемат11ческне уснуrи 

связи; услуги местной, онутризо1ювой, междугородной, международной телефо1нюй связи ; услуг11 свя311 для целей 

телевизионного вещания и (11ли) рад11овещания; услуги связ 11 проводного вещания. 

«Услуги» - совместно Услуги связ11 и Дополнительные услуги. 
«Электронный дО"J'МСIП (ЭД)» - документ11рован11ая информация, представленная в :эле"-тронной форме. т.е. в виде. 

пригод1юм для оосnрият1,1 я человека с нспользованнем эле"-трон11ых вьJ11нслительных маш1111 , а также для перепnч11 по 

информационно-телекоммуникационным сетям или обработки в 11нформационных снстемах. 

«Электрон11ыii до~.}'~tентооборот (ЭДО)» - способ взаимодействия Сторон по обмену Электронными документаш1, 

подписанными Электронной подп11сью. 

«Электро1111ая подш1сь (ЭП)» - информания в :электронной форме, которая присоединена к другой информации в 
электронной форме (подnисываемоii информации), 11л11 иным образом связана с такой 11нформаш1еii 11 которая 
используется для авторизаци11 тща, подш1сывающего информаш1ю. Простая Электронная подпись используется для 

Абонента, Квалифицированная - для Оператора. 
«Простая Электро11щ1я подш1сь» - эле"-тронная подпись, которая посредством использования кодов, паролей 111111 

11ных средств подтверждает факr форм11рования эле"-тронной полпнси определенным лицом. Электронt1ые документы, 
подп11санные Эле"-тронной подш1сью, равнозна•1ны документам на бумажном носителе. подпнсаннымн собстве1шору•1ной 

подп11сью. 
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11Кват1ф11u11рова1шая Эле~.-rро1шая 11одn11сь» - усиленная Квалифищ1рова~тая Электронная подпис1,, которая 
соответствует всем признакам неквал11фицированной эле""Тронной подписи и следующим допол11ительным прщнакам: 

1) ключ 11роверк11 электронной подписи указан в квалифицированном сертификате; 

2) для создания и проверю~ электронной подп11си используются средства электронной подтrси, 1·1меюtш1е 

подтвержде1111е соответствия требованням, установленным в соответств11и с Федеральным законом от 06.04.20 1 1 No 63-ФЗ 
«Об злеh'lронноil подписю). 

2. Порядок 11 условпя заключен11я, 11зме11е1шя 11 прекращения действия Договора 

2.1. Заключе1111е Договора 

2. 1.1. Услуги оказываются на основании Договора, заключаемого между Оператором и Абонентом. 
Действие Договора, заключенного на определенный срок с Абонентом - юрид11чесю1м лицом не пролонгир)•СТся. 

2.1.2. Договор заклю11ается пуrем принятия Абонентом условий Договора в пол1юм объеме, в письменной форме или 
посредством совершения конКJнодентных действий. Договор может быть заклю•1ен одним из следующих способов: 

1) пуrем подп11сан11я бланка Договора Абонентом 11 Оператором 11л11 уполномоченным 11м лнuом. в том числе с 
11сr1ользова11ием самокопирующегося бланка, в двух экземплярах, имеющих равную юридическую с11лу - rю одному для 

каждой из Сторон; 
2) посредством использования ЭДО. Условием 11спользован11я ЭДО является акцеггr Абонентом публичной оферты о 

заКJ110•1ении соглашения на осуществление документооборота в элеh"ТрОнrюм в11де в порядке, предусмотре11ном Оператором. 

Публ11чная оферта размещается на Сайте Оператора и/или в ЛК. Акцеггr Абонентом указанной публнчной оферты 

подтверждает согласие Сторон на обмен Электронt1ыми документами. 
Любые Договоры и соглашения , направленные одной Стороной другой Стороне в эле~.-тронном в11де. и подп11санные 

Сторонамн с нспользова1нrем ЭП 1t/11ли аналогов собственноручной подписи, сч1паются заключе1шым~1 межлу Сторонами 
в 11ростой г111сьменной форме, согласно п . 2 ст. 434 Гражданского кодекса РФ. 

Допускается заверен11с Договора и документов, оформляемых пр11 нсполнени11 Договора со стороны Оператора 

средствами факс11мильного воспроизведения подписи с помощью средств механического 11/или электронного копироваш1я . 

2. 1.3. Оператор вправе отказать в за1<J1ю •1ении Договора или в оказан ин У слуг при отсутствии техннческой возмож1юст11 

оказа1111я Услуг. 

2.2. Изме11 е1111е 11 доn0Jшен11е услов•tй Договора 

2.2. 1. Договор может быть 11зменен путем заключения Дополнительного соглашения в пнсьменной форме, в том •шсле 
посредством ЭДО, либо пуrем совершения Абонентом конКJlюдентных действий , пере1 1 ень и порядок осуществлевия 

которых определяются Оператором в предложеrши об изменении условий Договора. Измене1rне тарифов на Услуп1 

осуществляется в порядке, предусмотренном пунктамн 3. 1.4., 3.2.3. настоящих Правил. 
2.2.2. Предложением Оператора об изме1,1 ении условt1й Договора для Абоt1ентов - фю111rескнх л иu является размещен11е 

на Са11те Оператора ил11 в ЛК соответствующей публичной оферты, а таюке доведен11 е указанной 11нформаци11 до всеобщего 

сведення в местах продаж и обслу-мивания Абонентов. 

2.2.3. Совершение Абонентом - физическим лицом конклюдентных действий, предусмотренных в оферте, в том 1 111сле 

пользоваН11е Услугами на новых условиях, подтверждает волеизъявление Абонента на заключение Дополнителыюго 

со r·лаше 1тя об юмеtrении условий Договора. 

2.2.4. Внесен11е изменений в Договор по инищ1ап1ве Абонента в части перечня оказываемых Услуг, Тар11ф11ых плавов, 

смены способа доставки с•1ета за Услуги может осуществляться с использованием дистаtщионных способов 

вза~~моде11ствия , о том числе через ЛК, после 11дентификащш Абонента посредством Идентнфикаторов. подтверждающ11х , 
что распоряжение дано Абонентом. 

Запросы и распоряжения Абонента, передаt1ные Оператору с использованием Идент11фикаторов. имеют такую же 
юрrrдическую снлу, как если бы они были поданы л~1чно Абонентом в присуrств1111 представителя Оператора. 

2.3. Пр11оста11овлен11е оказания Услуг, nрекращеш1е/расторжеш1е Договора 

2.3. 1. Договор может быть расторгнуr в любое время по соглашеюrю Сторон. 
2.3.2. Абонент - ф11з 11ческое лицо вправе отказаться от Услуг/части Услуг и/11ли расторгнуть Договор в одностороннем 

порядке посредством направления Оператору соответствующего заявления в письменной форме, через ЛК 11л11 устного 

заявлен11я в соответствш1 с установленной Оператором процедурой. 

Абонент - юридическое лицо / индивидуальный предприниматель вправе в любое время, в односторон 1,1 ем порядке 

расторгнуrь Договор посредством направления заявления об одностороннем расторжении Договора Оператору не менее чем 

за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения Договора. 
При расторжении Договора Абонент не вправе требовать у Оператора денежного эквивалента средств, зачисленных 

Оператором на тщевой счет Абонента в в11де бонусов, подарков, скидок и субсид11i1. 
2.3.3. Абонент вправе обратиться к Олератору с щ1сьменным заявлением о приостановлении оказания Услуг. При этом 

с Абонента вз11мается плата за весь период пр11остановлен11я оказан~~я Услуг. указанный в заявленш1 Абонента, в 
соответствии с Тарифами Оператора. 

2.3.4. Оr1ератор имеет право приостановить оказание Услуг Абоненту в случае нарушения Абонентом обязатюсте11, 
связанных с оказан11ем Услуг, включая обязанность по оплате Услуг, до устранения нарушения . 

2.3.5. Оператор вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор об оказа~1и11 Услуг связи в случае ~1е устранен11я 
Абонентом нарушений по истечен1111 6 (шести) месяцев со дня получения Абонентом уведомлен11я Оператора в письменной 
форме о 11амерен1111 приост-.~новить оказание Услуг связи, а для услуr 11одвижной радиотелефонной связи - со дня 
отправления короткого текстового сообщения о намерен1111 приостановить оказание уелуr на номер Абонеtrга. Фа"' 

отправк11 короткого текстового сообщения от Оператора подтверждается АСР. 

К пис~.менной форме уведомления приравнивается: 

- указанне на возможность прностановле1111я в счетах на Услуги; 
- уведомление через ЛК; 
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- у11едомлен11е по электронной почте; 

- уоедомлею1е с использова1:1ием ЭДО. 

В части оказания Дополнительных услуг Оператор вправе в одностороннем порядке расторгнуrь Договор в слу •1ае не 
устра11ения Абонентом нарушени11 в части Дополнительных услуг по истеченш1 30 (тридцати) дней с момента 
приостановления оказания Дополнительных услуг. 

2.3.6. К действиям, направленным на расторжение Договора, Стороны также относят невнесе1ше Абонентом денежных 
средств на Л1щевой счет в установленные сроки в течение 6 месяцев. 

З. Права 11 обязан11ост1t Сторон 

3.1. Оператор обязан : 

3.1.1. Оказывать Абоненrу Услуги в соответствии с законодательством РФ, лицензияш1. Договоrом , 11астоящ1,1м~1 
Правнлам11. 

3.1.2. Предоставлять Абоненrу необходимую информацию о действующих Тарифах, Услугах и 11ные сведения пля 
закл~о•1ення и исполнения Договора в порядке. предусмотренном действующим законодательством РФ. Информа1!ия 

предоставляется в местах продаж~• обслуживания Абонентов, а также размещается на Сайте Оператора. Пр11 :~том Оr1ератор 

не несет ответственности , если Абонент не получил необходимую ему информацию по своей воле. 

3.1.3. Устранять ненсправностн, препятствующие пользованто Услуrа,\tи , по заявке Абонента с учетом техн11•1есю1х 

возможностей в срок, не превышающий 14 календарных дней, за 11сключением случаев отсутствия доступа Оператора к 
месту повреждения , возникших не по его вине. В определенных сиrуациях (географическое расположеюsе населенного 

пункта. кл11мап1ческие условия и т.д.) неисправности устраняются в технически обоснованные срок11. которые могут 

превышать 14 календарных дней. Не11справност11, возникшие по вине Абонента, устраняются с у•1етом техн11 1 1сск11х 
возможностей за дополнительную плаrу, в соответствин с действующими Тар11фа~н1 Оператора. 

3.1.4. Извещать Або1,1ентов в местах работы с Абонентамн, через Сайт Оператора и (или) информац11онные с11стемы об 
изменении Тар11фов 11 (1sл 11 ) Тарифных планов для оплаты Услуг не менее чем за 10 дней до введення новых Тарифов 11 ( 11л 11) 
Тар11фных планов. 

Або11е11там подв11жной связи, в отношениl'I которых применяется изме1,1яемый Тариф, дополнителы10 11апраnляются 

коротю1е текстовые сообще11ия с информац11ей об изме~1ении действующих Тарифов. 

По заявленню Абонента ювещен11е об изменении Тарифов 11 (или) Тар11фных планов возможно осушествлять через 

указанный им адрес эле~-.-тронной по 11ты или через ЛК. 

3. 1.5. Обеспе•111вать соблюдение тайны телефонных переговоров и сообще1шй, передаваемых по сетям связ11 . 
3. 1.6. Оказывать Абонснrу бесплатно и круглосуто•шо 11нформациоt11ю-справочные услуг11 по предоставлен11ю 

информации о Тар11фах на Услуги, о зоне обслуживан11я Сети связи Оператора, о состоянии лицевого счета Абоне11та 11 о 
его задолженност11 по оплате Услуг, а также осуществлять прием информации от Абонента о тех 1,шческих неиспраrнюстях, 

прешпствующих пользовашtю Услугами. 

3.1.7. Обеспе1111вать возможность круглосуточного бесплатного для Або11ента 11 пользователей Услугам н связи вызова 

экстренных оператнвных слу;кб в том числе: пожарной охраны, пол~щии, скоро!1 медицинской помощи . авар11fi11ой 1·азовоi1 

службы и друг1,1х служб - посредством набора единого номера вызова экстренных оперативных служб, а также 
установленных в соответствю1 с российской системой 11 планом ~1умераш111 номеров вызова соответствующих экстренных 

оператнвных служб. 

3.1.8. Оператор обязан приостановить оказание Услуг в случае 11еподтверждения Абонентом достоверност11 сведе1щй об 
Абоненте и/или фактических Пользователей Услуг связн о тече1ше 15 (пятнадцати) суток со дня информирования Або11снта 

посредством направления короткого текстового сообщен11я о необходимости лредоставлення достоверных сведе1111ii об 

Абоненте 1tlили Пользователей Услуг связи. Фа~-.-т отправки короткого текстового сообщения от Оператора подтверждается 

АСР. 

3. 1.9. Выполнять иные обязанностн. предусмотренные действующим законодательством РФ. 

3.2. Оператор вправе: 

3.2. 1. Требовать от Абонента исполнения положений действующего законодательства РФ. Договора, 11астояших Прав 1,1л. 
3.2.2. Поруч11ть третьему лицу заключить Договор от имени и за счет Оператора, а также осуществлять от его имени 

расчеты с Абоне11том и иные действ11я по обслуживанию Абонентов от имеюt Оператора. 
3.2.3. Самостоятельно устанавливать и/1sли изменять Тарнфные планы, отдельные Тарифы на Услугн. определять иные 

ценовые условия предоставления Услуг, при условии извещения Абонента о соответсто11и с п. 3. 1.4. Прав1111 . 

Оператор вправе дополнительно уведомлять Абонентов о введении нзменеt1ий Тарифов 1t/11л11 Тарнф11ых пла~юв путем 
размещення 1t11формац1111 на бланках счетов, а также посредством ЛК, электронной почты и WеЬ-каналов связи. 

3.2.4. Уста11авш1вать скидки (бонусы) для Абонентов к действующим Тарифам, исходя 113 кол11чества оплаченных 
Абонентом УСJ1уг и других параметров, связанных с выполнением Абонентом определенных услови й Договора. а также 

иные спещ1альные предложения для Абонентов. Скидки (бонусы) и 11ные специальные преДJюжен11я для А6011еt1тов 

устанавл11ва1отся в постоянных юш временных (пер11од действия ограничен) предложен11ях (акцнях), услов11я которых 

размещаются на Сайте Оператора, а также доводятся до всеобщего соеден11я в местах продаж и обслужива111 1 я Абонентов. 

3.2.5. Приостанов1пь предоставление Услуг Абоненrу в слу•1 ае, предусмотренном r1. 2.3.4. П рав11л , а также если Або11ент 

при•1 и~1яет вред Оператору, другим Абонентам 11/ил~1 третьим л~щам с нспользовашtем Услуг, а также не соблюдает 

требован11я, предусмотренные п. 3.4.11. настоящ11х Правил. 
3.2.6. Передавать сведе1тя об Абоненте ооераторам взаимодействующих сетей связ11 для целей осущестnлет1я взаимных 

расчетов за Услуги и рассмотрения претензий. 

3.2.7. Требовать возмещения полной стоимости восста1ювлен11я оборудования Оператора в случае его повреждения по 
вине Абонента, а в случае невозврата Оборудования Або11е~rтом - полную оплату его стоимостн. 
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3.2.8. Для улучше1нtя обслуживания вести запись обращен11й Абонентов в 11нформац11онно-сnравоч11ые службы 

Оператора, а также обращений сотрудн11ков 11нформационно-справочных служб к Абоненту с использованием техю1ческ11х 

средств для последующеrо аналюа. 

3.2.9. Ввощ1ть ту или иную фильтрацию или блокировку адресного пространства и оrраю1'1ивать доступ Або1·1ента к 
тем 111111 1111ым фрагментам, объектам, 11нформационным ресурсам 11 услугам сет11 Интернет (адресам, сетям, серверам. 
телеко11ференuням, спискам рассылки и т.п .) как в России, так и за рубежом. Оператор ограничивает доступ к ресурсам сет1 1 
Интернет в случаях, порядке 11 на условиях. предусмотренных действующим законодательством РФ. 

3.2.10. Отказать в выполнении распоряжения Абонента о совершени11 операции, по которой не представлены документы, 

необходимые для фиксироваю1я информаци11 в соответствfш с положе1111ями Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ 
«0 прот11водействю1 легализац1111 (отмыванию) доходов, полу,1енных преступным путем, 11 ф11нанс1·1рованию террор11змю1. 
а также в случае, если у Оператора возникают подозрения, что операция Абонента совершается в целях легалюащш 
(отмыва1·1ия) доходов, получе1111ых преступным путем, иш1 ф11нансирования террорюма. 

3.2.11. Самостоятельно определять перечень оказываемых Оператором платных 1111формацион1ю-справочных услуг. 
3.2. 12. Использовать контактный телефон и адрес электронной почты, указанные Абонентом в Договоре, в целях 

доведен11я до Абонента 11нформащш об оказываемых услугах и абонентском обслуживан1~н . 
3.2.13. Модернизировать Сеть связи Оператора, проводить необходпмые ремо1пные и профилакп1ческис работы в 

сет11, влияющие на 11спользование Услуг. 

3.2. 14. Требовать от Абонента оплаты фактически понесенных расходов Оператора на организацию доступа к Услугам, 
есл11 так11с расходы не быт1 оплачены Абоиентом при организации доступа к Услугам. 

3.3. Оператор не гарантирует: 
а. возможность информаш1онного обмена с теми узлами или серверами, которые времен1ю ил11 постоянно 

недостут1ы через сеть Интернет; 

б. установлен11е соед11нения с сетью Интернет на макс11мально возможной скорост11 при нал1111ю1 обстоятельств. 
указанных в п. 1.5. Прнложення № 3 к настоящ1-1м Правилам. 

3.4. Лбо11ент обяза11: 
3.4. 1. Вносить плату за Ус11уги , оказываемые Оператором, в по11ном объеме и сроки, которые определены Договором 11 

Прав11лам11 . 

3.4.2. Уведомлять Оператора об измене11и~1 фамилии, имени, отчества, места регистраци11 (ж11теJ1ьства), указанного о 

Договоре. прекр:~щенни права владения и/1111и пользования помещением, в котором установлено Оборудован11е Абонента, 
почтового адреса. ф11рменного наименования Абонента в срок, не превышающий 60 кален11арных дней с паты введения о 
действие соответствующих юменений. П11сьменно уведомить Оператора об изменеюн1 адреса доставк11 счетов. с11етов

фактур в течение 10 (Десят11) календарных дней с момента ero юменения Л11бо (пр11 наличии техн11ческой возможности) 
через ЛК. 

3.4.3. Подтвердить действ11телыюсть да•1ных. указаиных в Договоре, 11 ююй ш1формаuии, предоставленноf1 Абонентом 

- фю11ческ11м лицом, в те•1ение 7 (семи) рабочих дней с момента поступ11ения соответствующего требования Оператора. 
Абонент - юридическое 11ицо / и1щивидумьный предприниматель обязан предоставить Оператору в течет1е 15 дней со 

дня заклю•1сния Договора достоверные сведения о лицах, использующих оборудование Абонента, 1!/11ли о Пользователях 

Услуг связ11, содержащие фамил1111, имена, отчества (при нали•1ии), даты рождения, реквиз11ты документов , удостоверяющ11х 

т1ч1юсть (на11менование. серия и номер, дата выдачи, нанменован1:1е органа, выдавшего документ, ил11 код подразделен11я ). 

а в слу•1ае смены лиц, использующих оборудование Абонента, - предоставлять соответствующ11е достоверные сведения о 

новых Пользовате11ях У слуr связи не позднее 15 дней со дня. когда ему стало нзвест•ю о таком изменении, а в части оказаю1я 

телематическ 11х услуг связи - обновлять достоверные сведе~1ия о Пользователях Услугами связи не реже одного раза в 

квартал. Сведен1·1я о Пользователях Услугами связи доJ1жны бьпь заверены уполномоченным представ11телем Абонента -
юрид11ческого тща / индивидуального предпринимателя . 

3.4.4. В слу•1ае отмены доверенност1-1 , предоставляющей право совершення юридических действий по Договору 
представ11тс11ю Абонента, Абонент обязан незамедлительно письменно уведомнть об этом Оператора. До момента 
полу•1ею1я Оператором письменного заявления об отмене доверенност11, действия Оператора по выполнен11ю поручен11й 
употюмо,1енного представителя Абонента, с•штаются надлежащ1·tм образом исполненными. 

3.4.5. Не допускать действий, направле1шых на нарушение нормаnьного функционирован11я элементов Сет11 связ11 
О11сратора (оборудоваю1я или программного обеспе11ения), не принадлежащftХ Або11енту. а также 1ia получен11е 
несанкцио•1f1рованного доступа к оборудованию иш1 Сет11 связи Оператора. 

3.4.6. Незамедлительно любым удобным способом н в течение 3 (тр!!х) ка11ендарных д11ей п11сьмен1ю сообщать 
Оператору о наступлении соответствующего события: 

кража ит1 пропажа до11.')'мента, удостоверяющего т1чность, неса11кцион11рованные случаи, когда пароль, лоп1н . 

кодовое слово стали известны третьим лицам ; 

кража 11ш1 r1ponaжa SIМ-карты , предоставленной Абоне111)1 ; в случае утраты SIМ-карты Абоне11т продолжает 
нести обязательства 11 ответственность, предусмотренную настоящ11ми Правилами, до момента получения Оператором 
сообщения об утрате; 

начало процедуры банкротства в отношении Абонента; 
11ные обстоятельства, которые могут воспрепятствовать или сделать невозможным 11сполнен11е Договора. 

3.4.7. Обеспе•11пь беспрепятстве•1ны й доступ работников Оператора (уполномоченных Оператором тщ) мя выполнен11я 
работ, необход11мых во исполнение Договора, а также для проведення осмотра, ремонта и техническоrо обслуживания 
средств, сооружений, линий связи в помещениях, а также на земельных участках , находящ11хся во в11аденш1 11 ( 1·1л~1 ) 

пользовант1 Абонента. в том •1исле к общему 11муществу собственников, на котором размещены средства, сооружения . 
ЛlllllШ СВЯЗИ. 
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В случае 1iеобходимости проведею1я работ по организации ш1н11и доступа обеспечнтъ полу•1ен11е 11еобход11мых 
разрешеш1й 11 согласова1щй от владельца терр1пории (помещения), на которой расположено Оборудование Оператора 11/11л11 
Абонента, на проведение работ по прокладке кабеля , строительству кабельной канализаци11 и орrанюацин кабельного в вола, 
а также по размещен1110 и электропитанию Оборудования Оператора. 

3.4.8. В случае одностороннего полного (частн•1ного) отказа от исполнения Договора оплатить Оператору стоимость 
оказа~JНых Услуг в размере, предусмотренном действующими Тар11фами Оператора в соответстви11 с услов11ям11 Тарнфного 
плана, пр1шенясмого в отношеш1ях с Абонентом до момента отказа от исполнения Договора. Оплата должна быть 

про11Зведена по дату отказа от исполнения Договора, 1ю не менее чем по дату получения Оператором соответствующего 
уведомлен11я , а для юридических лиц и 11ндивидуалы1ых предприн11мателей - с учетом сроков, установленных в 11. 2.3.2. 
Правил. 

В случае. есJН1 Абонент пользовался Услугами по Акц1нt. в соответствии с которой условиями предоставлення скидки от 
базовых тарифов являлос1, пользование Услугами в течение определенного периода времени, и Абонент отказывается от 
Услуг до исте•1е11ия указанного периода, то Абонент оплач11вает стоимость оказанных Услуг по базовым тарнфам Ог1ератора 

без учета предоставленной скндю1, если иное не предусмотрено условиями акш111. 

3.4.9. Использовать оборудование, соответствующее требованиям Оператора 11 действующего законодательства в 

обласпt связ11, а также лицензионное программное обеспечение при получении Услуг; содержать Оборудование в исправtюм 
состоянии. В случае несоблюдения указанного условия , Абонент нессr риск наступления неблагоприятных для 11его 
последствий. в том числе связанных с возможностью постороннего подключения. В случае есл11 Оборудова1111е Абонента не 
поддержнвает скорость передачи данных 110 выбранному Тарифному плану, пр11 орrанизаци11 Иtrтернет-соед~шения через 
сет1, Wi-Fi, скорость Интернет-соединения (передачи данных) может быть меньше, чем в выбранном Тарифном плане. 

3.4.1 О. Эксплуат11ровать абонентское устройство в соответствии с инструкш1ей rю эксплуаташщ а также выполнять 
требования и рекомендашш по безопасности от производителя этого оборудован11я и/1tл11 Оператора связн слу11ае cr·o 
самостоятельного выбора, установки , конфигурирования и настройк11 .. 

3.4.11 . Не использовать Услуги связи, оказываемые Оператором, а также выделенныn по Договору Абонентский номер 
в противоправных целях, в целях проведения рассылок рекламы н организации иных массовых (под массовоii рассылкоii 

подразумевается как рассылка множеству получателей, так и множественная рассылка одному получателю) ш111 одшю•1ных 

рассылок, нарушающих требования действующего законодательства РФ, проведе1шя лотерей , rолосовn1111й , виктор1111 . 

ко11курсов, опросов, установки tl использования шлюзов для доступа к сетн зле"-тросвязи 11 Интернет-телсфо111111, снстем 

дозвона, оборудован11я для автоматизированного пр11ема н обработки сообщений эле"-гросвяз 11 (автомапт1рован11ых 

центров), орrаю1заци11 доступа с сеп1 связи общего пользова1111я к модемным пулам. узлам передачи даш1ых и 

телематическ~1х служб, карточным платформам и т.п. , 11 органнзаш111 другнх мсропр11ятий. направленных на ювлечение 
пр11были , а также не совершать иных действий , создающих угрозу для нормального функuионt1роваш1я сет11 связи. 

наносящнх вред Оператору, друп~м Абонентам и/11л11 третьим л~щам, вт. ч. сопряженных с несанкцнош 1рованным доступом, 

использованием модифицированного программного обеспе 11 ен~1я , а так же с орrанизац11еl1 неконтролнруемого 

использован11я абонентского оборудования и установленного программного обеспе•1ен11я в качестве траю11тнь1х у·злов мя 

неопределешюго круга лиц (Proxy сервера, выходные узлы сети Тог и т.п.), не распространять спам 11л11 вредоносное 

программное обеспе•1ение; не использовать Оборудование ~1 (11ли) выделенный Абонентск11й номер для оказат1я Услуг 

треты1м лицам, а также не использовать сеть связи Оператора для пропуска трафика от иных операторов связ11 11 
осуществлять подмену номера «А» вызывающего Абонента. 

Не 11спользовать Услуги связи на абонентских устройствах, которые не предназначеt1ы для 11спользован1,1 я услов11ям11 

выбра~шого тарифного плана. 

3.4.12. Не передавать третьим л~щам 11рава и обязанности Абонента 110 Договору без предвар11тсльно1'0 письмен1юго 
соrлас11я Оператора. 

3.4.13. В случаях, r~редусr.ютренных законодательством Российской Федерацнн, сво11мн с11лам11 11 за свой счет 

урегулировать с организациями, осуществляющими коллективное управление авторскими и смежными правами. вопросы 

ис11ользования r1роизведен11й, доступ к которым возник в результате присоединения к сети связн телерад1ювещан11я 11/11ли 

сет11 переда•н1 данных Оператора в соответствии с Договором. 

3.4.14. Не 11спользовать абонентское устройство и/или выделенные по договору учет1ю-реrистрацнонные данные 

(логи11/пароль) для доступа к услугам передачи данных с целью оказа1шя Услуг третьим л11щщ, в том чисnе путем 

органнзашш шлюзов с подключением к н11м линий и сетей связи, организованных по проводным нл11 беспроводным 

технологням. 

3.4.15. Использовать оконечное оборудование. каналы связи (абонентск11е лин1111), предоставленные Оператором. только 
для получе1шя услуг, оказание которых предусмотрено договором . Запрещено 11спользование посторош111х/чужих у•1етно
реr11стращюнных данных (логинов, паролей) и/или любых друп1х идентификаторов, предназначенных для досту11а к 
услугам переда 11и данных и IР-телефонии не принадлежащих Абоненту. 

3.5. Абонент вправе: 
3.5. 1. Полу•1ать необходимую и достовериую информацию об Операторе, режиме работы, Тарифах н оказываемых 

Услутах, о состоян1111 лицевого с•1ета Абоне1па. 
3.5.2. Требовать устранения не11справностей, препятствующих пользованию Услугамн, в сроки, установленные. 

Правt1лаю1. 

3.5.3. Использовать ЛК для осуществления следующих действий: 

- получение ннформацю1 об нспользуемых по Договору Услугах, о начислениях за 11х 11спользован11е. о состоян11и 

Баланса Лицевого счета и платежах 110 Договору, нной информаuи1·1 , связанной с оказанием Услуг. а также направле1111я 

Оператору 11нформацs111 11/ил11 nретен111й, связанных с 11сполне1шем Договора; 

- заказ 11/ил11 получение детал11зации счета по всем видам оказанных Услуг, пополнение Баланса Л1щевого счета; 

- юменен11е перечня оказываемых Услуг, смена Тарифного nлш·1 а, и1·1ых условий Договора; 
- подачи заявле1111я о расторженшt Договора; 
- переход на ЭДО. 
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Использование ЛК возможно пр11 услов11и автор11защ1и Абонента пуrем указаю1я лоп1на и пароля. Все действия, 

совершенные в ЛК после авторизацюt, считаются совершеtн1ыми Абонентом. 
Перечень дейстuий, доступных к соверше1тю в ЛК, определяется Оператором и может измс11яться в одностороннем 

порядке. 

3.5.4. Обратиться к Оператору за возвратом денеж~1ых средств, внесенных в качестве аванса. 
3.5.5. Обрат~1ться к Оператору с заяв11еш1ем о разделении/объед1-1нении Лицевых счетов. После получен11я такого 

обращения Оператор (прн на1111чии техтtческой возможности), не позднее первого чиСJ1а месяца, следующего за 
обрашен11ем Абонента (если обращение Абонента получено Оператором до 20-го числа соответствующего месяца 

включительно) или с первого •щсла второго следующего за обращением Абонента месяца (если обращен 11е Абонента 
получено Оператором после 20-го ч11сла соответствующего месяца). у•1итывает каждую из оказываемых Абоненту Услуг на 

отдельном Лицевом счёте / на едином Лицевом счете. 

4. Сто1шостъ Услуг, порядок расчетов 

4.1. Тар11фы на Услуг11 

4.1. 1. Тарифы ~1а все в~1ды У слуг определяются Оператором самостоятельно. 
Тарифы на Услуги, подлежащие регулированию государством, вклю•1енные в Перечень, утвержденный Постановле1шем 

Прав11тельства РФ от 24.J0.2005 № 637, утверждаются Оператором самостоятельно в пределах тарифов, уста1ювленных 
государством на такие Услуги. 

Изменение Тарифов производится Оператором в соответств1ш сп. 3.1.4. 11 п. 3.2.3. Правил. 
4.1.2. Единовременные платеж11 за организаш-~ю доступа к Услугам, если такие платежи предусмотрены Договором и/ил~1 

Тар11фным r1ланом, Абонент оплачивает на основании счета, выстав11ен1юго Оператором. 

4.1.3. Абонент, подключ11вший Услуги на уСJ1овиях акции. оnла•1ивает Услуги в соответствии с условиям11 акц1111. 

Условия акций (промо-период, сnецнальные тарифы, устанавливаемые со сющкой по отношению к базовым тар11фам. 
условия 011латы Услуг после завершения промо-периода, иные условия) размеще11ы на Сайте Оператора. 

4.1.4. В случае если внесение 11зменений в Договор по 11ющиап1ве Абонента повлекло необходимость выполнен11я 
Оператором соответству10щ11х работ, этн работы подлежат оплате Абонентом на ос1юван111 1 счета. выставляемого 

О11сратором. 

4.1.5. Ос1юванием дпя расчетов за Услуги являются данные, полученные с помошью Биллинговой с11стсмы/АСР 
Оператора, 11спользуемых для учета объема оказанных Услуг, а также условня Договора •1/11ли Тар11фного плана. 

4.1.6. Тарифные планы на Услуги могут быть установлены отдельно дпя граждан, использующих услугн связи ш1я 
ли•1ных, семейных и домаш•tих нужд. а также граждан, использующих Услуг11 дпя иных нужд. 

4.2. Счет 11а Услуn1 

4.2.1. Оператор ежемеся'lно предоставляет Абоненту счет за Услуги , оказываемые по Договору. Счет является 
документом, в котором отражаются денежные обязательства Абонента. 

4.2.2. Предоставление счета Абоненту осуществляется в соответстви11 с выбранным способом. Варианты способа 
11редоставлею1я счета являются взаимоисключающимн, кроме доставки в ЛК. 

4.2.3. В случаях, когда счет Абоненту отправляется курьером , обязанность Оператора считается выполненной r1p11 
доставке счета по указанному в Договоре адресу до соответствующего почтового ящ11ка. 

В случае, коrла счет Абоненту предоставляется через ЛК лнбо по апресу электронной почты, указанному Абонентом, 
обязанноС1·ь по обеспечению предоставления счета с•щтается выполненной в момент размещения счета в ЛК 1н~и 
11а11равлен11я счета rю адресу эле"'Тронной по•1ты, указа1,1ному Абонентом, соответственно. 

В случаях , когда счет Абоненту отправляется почтой, обязаниость Оператора по обеспечен11ю доставки счета сч11тается 
вь11юлнен1юй в момент пода•1и почтовой корреспонденции в соответствующее по•повое отде;1ение связи, без 11011у•1еню1 

увсдомлеш1я об его полу•1ет111. 

4.2.4. Утеря. 11еполучен•1е Абонентом выставленного Оператором с•1ета, в т.ч. в связи с иевыполие1111ем обязанноспt , 

прсдусмотреииой п. 3.4.2. Правил, 11е освобождает Абонента от обязанности своевременной оплаты Услуг. 
4.3. Пл:tтежно-расчстные документы по Услугам для Або11еt1тов - юр1щ11чесю1х л11u 11 11нш1в 11дуальных 

nредnрш111мателеii 

4.3.1. Оператор ежемеся•1но не позднее 5 (пятого) рабо•1его дня месяца, следующе1·0 за Рас11етным пер110дом , 

предоставляет Абоненту с11ет, счет-фактуру и акт сдачи-приемки оказанных Услуг по Договору в соотвстствт1 с 

законодательством Рос.снйской Федерации. Счет может включать в себя также сведения об Услугах. ранее не предъявле1шых 

к оплате, но оказаttных в месяцах, предшествующих месяцу оказания Услуг, за который производится расчет. 

4.3.2. Предоставление счета, счета-фактуры и акта сдачи-приемки за оказанные Услуги по Договору, осуществляется 
Абоненту в соответствии с выбранным способом предоставлеш1я счета. 

4.3.3. В случае выбора Абонентом способа предоставления посредством ЭДО. Абонент соглашается полу•tать от 
Оператора Электронные документы/Пакеты электронных документов, в том числе письма (уведомле~1ия ) Оператора, 
rюдпнсанные ус~1ленной Квалнфиц11рованной Электронной подписыо, по телекоммун11кационным каналам связи через 
Оператора эле"оронного документооборота, а также обязуется обеспеч1пь техническую возможность для приема 11 
обработк11 нм Пакетов электронных документов и осуществить иные необходимые действия в соответствю1 с Порядком 
выставлеttия и получения счетов-фактур в эле"оронной форме по телекоммун11кацион11ым ка~1алам связ11 с 11р11менен11ем 
ус11ленной квалифицнрованноА электронной подписи, утвержденным Приказом Минф~та Россин от 10.11.2015 N 174н. 11 
услов11яш1 обслуживания Оператора электронного документооборота, размещен11ым11 на его сайте. При этом, Электронный 

документ, подп11санный усиленной квалифицироваt1ной Электронной подт1сью, признается документом, равнозначным 
документу на бумажном нос11теле, подписанному собственноручной nодпuсью и заверенному печатью. 

Выставление 11 nолуче1н~е Электронных документов/Пакетов электронных документов no телекоммуникационным 
кrшалам связи допускается при обязательном использовании Сторонами сертифицированных в соответствш1 с 
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законодательством Российской Федерации средств криптографической защ1пы информаuии, 1юзволя1ощ11х однозначно 
11дентнф11uировать владельца серт11фиката ключа проверКJ.t Элеl\-тронной подп11с11. 

4.3.4. В случае прекращения Договора по любым основаниям, а также по мере 1iеобход1tмости , Сторо11 ы вправе 
осуществлять сверку расчетов за оказанные Оператором Услуги с оформлением двустороннего аl\-та сверю ~ расчетов. 

4.4. nорядок, срок11 11 с11стема расчетов за Услуги 

..t.4.1. Оплата Услуг осуществляется пуrем нал11чных (для юридических лиц 11 индив 1щуальных пред11р11н11мателей - в 

пределах , установленных действую1ш1м законодательством Российской Федерацrш) и безналичных расчетов. 

Оплата услуг подвижной радиотелефонной связи, оказываемых Абонентам - юридическ11м тщам л11бо инд1·1в1щуальным 
предnрнн11мателям , осуществляется только в форме безналичных расчетов посредством перечисления де11ежных средств с 
рас•rетных счетов таких абоt1ентов в коммерческих банках и друпrх кредитных организациях, имеющих л 1щензию 
Цеriтрального баика Российской Федерации. Данные ограничения ие применяются в отношеюш оплаты услуг подвнжной 
раднотелефонной связ11, оказываемых Пользователям Услуг связи абонентов - юр1щ11ческих тщ либо 11нщ1в11дуальны;.. 
предпр1н111мателей, сведеrшя о которых rrереданы такими Абонентами Оператору в соответствии с действующим 
законодательством. 

4.4.2. Оплата Услуг может про11зводиться посредством авансового платежа, либо посредством отложенного rrлатежа, 
лнбо сочетанием авансового и отложенного платежей (смешанная система оплаты) (пр1·1 11 аличи11 соответствуюш11х 

программ 11 Тарифных планов). 
4.4.3. Пр11 оплате Услуг посредством авансового платежа. Услуги оказываются в объеме внесе1111ых Абонентом 

де11ежных средств; оплата YcJJyг проюводится Абонентом до 1 •rисла Расчетного периода . 

В случае ис•rерпания аванса Оператор вправе приостановить оказание Услуг без предварительного уведомле1111я 
Аб0t1ента. еслн Договором илн Тарнфным планом не предусмотрено применение перехода с авансового платежа на 

отложенный платеж. 

Если иное не предусмотрено Договором или Тарифным планом, на моме11т начала оказания соответствуюw11х Услуг 

баланс Лиuевого счета должен быть достато•rным для оказания Услуг. 

Если сумма аванса превышает сто11мость оказанных У слуг, Оператор зачисляет образовавшуюся разнrщу в счет оплаты 

Услуг в следующем Рас'lетном периоде . 

Абонент самостоятельно ведет контроль за нал11чием денежных средств на своем Лицевом счете. 
4.4.4. Пр11 оплате Услуг посредством отложенного платежа, Услуги оплач11ва1отся по окон•rа111111 рас11ет1юго перrюда. 

Услуг11 подлежат оплате до 20 (двадцатого) числа .месяца, следующего за расчетным перrюдом. 

Абонент вправе заранее оплатнть Услуги Оператора. Сумма платежа Абонента у•штывается Оператором пр11 
выставлен1111 с•rета за оказа1111ые в Рас•rетном периоде Услуги. 

4.4.5. Абонент вправе дать распоряжение банку о списашш денежных средств со своего счета по Договору на основании 
требован11я Оператора, письмен110 уведомив об этом Oпepwropa. В этом случае Оператор обязан предъявлять намежащнм 
образом оформле11ные соответствующие требоваю1я в бан:к. 

4.4.6. В случае прекращеrшя права владеrшя и/или пользования помещен11ем, в котором установле•ю Оборудова1-111е 

Абонента, Абонент несет обязательства по оплате Услуг, оказанных до момента получения Оператором уведомлення о 

прекращенни права владения и (или) nользован11я помещением, в котором уста11овлено Оборудован11е для оказа1111 я Услуг, 

11Л1i обращеrшя нового владельца указанного помещения о заклrочеюш Договора. 
4.4.7. В случае , если Услуги учитываются на едином Лицевом счете, при отсуrствии указання Абоriентом щ1з1 1 аче 1111я 

платежа. поступившие на единъrй Лицевой счет денежные средства распределяются в следующем порядке: в первую о•rередь 

погашается задолженность по всем Услугам, во вторую очередь списываются текущие платежи за Услуги в зав11с11мост11 от 

выбранной Абонентом системы оплаты, остаток поступившнх денежных средств учнтывается на едином Л1щевом счете в 

ка•rсстве аванса. 

5. Ответствен1iость Сторон. Порядок разреше1111я споров 

5.1. За неисполнение или не11адлежащее исполнение обязательств по Договору Оператор 11 Або11с11т несут 
ответствеююсть в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.2. Зоиа ответственности Оператора ограничивается оборудованием и/итr сетью связн Оператора. Оператор отвечает 

за обеспечен11е доступа к узлам 11 ресурсам сети/сетей до ТО'IКИ nр11соединен11я Сетн связ11 Оператора к сетя~t 11'111111 
оборудован11ю третыrх л~щ либо к сети общего пользовання . Случаи недоступности указанных узлов 1ши ресурсов rю 
причинам, не зависящим от Оператора, не являются перерывами связ11 или неисправностями. 

Оператор не несет ответственности за качество услуг связи других операторов, доступ к которым rrредоставляется 
посредством Сети связи Оператора. 

5.3. Оператор не trcceт ответствен r·юсти за содержание 11 качество информаuии. передаваемой и получаемой Абонентом 
rю сетям элеl\-тросвязи. 

5.4. Оператор не несет ответственность за неполу•1е1ше Абонентом уведомлений, сообщениn, 11ноi\ любой 
корреспондс1щи~1 Оператора в случае несоблюдения Абонентом условий пунК'rа 3.4.2. Правил. 

5.5 . Orrepaтop освобождается от ответственности за неисполнение или иенадлежашее ~rсполнеrше обяз.1тельств по 

Договору. еслн докажет, что их неисполнен11е 11Л11ненад11ежащее11сполиение проюошло вс11едств11едействия обстоятельств 

11спреодол11мой с11лы нли по внне Абонента. 

Оператор не несет ответственность за возможное ухудшеrнsе 1~ли прекращение работы Сети связи Оператора. связанtюе 
с 11спользованием поврежденного 11Ли неисправного Оборудования, либо Оборудова1111я. которое было юменено 11л 11 
моднф11ц11ровано само~ятельно Абонентом без согласования с производителем 11/или Оператором. 

5.6. В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты Услуг, оказываемых rro Доr·овору, Або11ент несет 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федераuии 11 условиями заключенного Договора. 
В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты Услуг Оператор связи имеет право потребовать у Абоне11та 

оплаты нсустойю1 в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки ключевой ставк11 Централыюго Баtrка 
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Российской Федераuии стоимости неоплаченных, оплаченных не в полном объеме или несвоевременно оплаченных услуr 

телефонной связи за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности, но не более суммы, подлежащей 
оплате. 

5.7. Абонент самостоятельно несет ответственность за принадлежащее ему и установленное Оборудование /шн1ии связи. 
5.8. Абонент несет полную ответственность и принимает на себя риски , связанные с использованием материалов, 

информации, услуr и продуктов в сети Интернет, доступ к которой предоставлен Оператором. 
5.9. Абонент несет ответственность за сохранность паролей, логинов, кодовоrо слова и пр. и за убытки, которые моrут 

возникнуть по причине передачи указанных данных третьим лиuам и/или их несанкционированного использования 

третьими лиuам11. 

5.1 О. В слу•1аях несоблюдения Абонентом правил эксплуатации Оборудования или несоблюдения запрета на 
подключение к Сети связи Оператора Оборудования, не соответствующего установленным требованиям, Оператор вправе 
обратиться в суд с требованием о возмещении причиненных такими действиями Абонента убытков. 

5.11. При неисполнении или ненадлежащем исполнении Оператором обязательств по Договору, предъявление 

Абонентом Оператору претензии до обращения в суд является обязательным. Претензии Абонента рассматриваются 

Оператором в порядке и сроки, установленные действующими законодательством РФ. 

5.12. Разноглас11я, по которым Стороны не достигнут договоренност11, подлежат рассмотрению в судебном порядке, 
установленным действующим зако1юдательством РФ. 

5.13. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств , предусмотренных Договором, 
Оператор вправе предъявить иск в суд к Абоненту по своему выбору либо по месту регистрации Абонента, либо в 
Арбитражный суд Новосибирской области, либо в Арбитражный суд Нижегородской области, либо по месту нахождения 
Оператора (нли филиала Оператора, в зоне действия которого находится место регистраuии Абонента. 

5.14. В случае нарушения Абонентом условий Договора в отношении сроков оплаты услуг и/или уплаты неустойки 
Оператор вправе обратиться к нотариусу за совершеюiем исполнительной надписи с uелью взыскания задолженности по 

Договору, в том числе суммы оказанных услуг и уплаты начисленной неустойки, а также суммы расходов, понесенных 

Оператором в связи с совершением исполнительной надписи. 

5.15. Стороны несут ответственность за несоблюдение условий о конфиденuиалъности в случаях, предусмотренных 
действующим законодательством и договорами (соглашениями) Сторон. 

6. Прочие условия 

6.1. Особенности оказания Услуг и предоставления Абоненту Оборудования установлены в Приложениях к настоящим 
Прав~~лам. 

6.2. Абонент обязан в соответствии с требованиями Федерального закона от 07.08.2001 No 115-ФЗ «0 противодействии 
легализаuии (отмыванию) доходов, полученных преступным путем , и финансированию терроризма» предоставлять 
Оператору ш1формацию, необходимую для исполнения требова~1ий указанного закона, включая информацию о своих 

выгодоприобретателях, учредителях (участниках) и бенефициарных владельцах. 

Абонент. заключая Договор, подтверждает наличие или отсуrствие статуса иностранного публичноrо должностного 

лнuа. его супруга (-и), бл11зкого родственника (родственниха по прямой восходящей и нисходящей лини11 (является 

родителем и ребенком, дедушкой, бабушкой и внуком или внучкой), полнородным (-ой) и неполнородным (-ой) братом и 
сестрой, усыновителем и усыновленным), должностного лиuа публичных международных организаций, лиuа, замещающего 

(занимающего) государственные должности РФ, должности членов Совета директоров Центрального банка РФ, должности 

федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляются Президентом 

РФ иш1 Правительством РФ, должности в Центральном банке РФ, государственных корпораuиях и иных организаuиях, 

созданных РФ на основании федеральных законов, включенные в пере·т~1 должностей, определяемые Президентом РФ, а 

также действует в своем интересе. 

В uелях 1iсполнен1u~ требований Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «0 противодействш1 легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финанс11рованию терроризма» в случае если Абонент относится к 

одной из указанных категорий тщ при заключении Договора и/или во время его исполнения , то он обязан незамедлительно 

уведомить об этом Оператора, а также предоставить всю необходимую дополнительную информацию, относящуюся к 

даt1ному фаt.'Т)'. 

6.3. Оператор вправе передавать (уступать) третьим лиuам право требования исполнения обязательств Абонента по 
Договору с представлением им необходимых сведений об Абоненте и его обязательствах. При этом не требуется 

дополнительное согласие Абонента для передачи (уступки) третьему лицу указанного права требования от Абонента. 
6.4. В соответствии со ст. 9 Федерального закона «0 защите прав 11 законных интересов физических л1щ при 

осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон от 

03.07.2016 No 230-ФЗ "О микроф1шансовой деятельности и микрофинаисовых организациях" Оператор в те,1ение тридцати 
рабо•н1х дней с даты привлечения иного лица для осуществления с Абонентом -должником взаимодействия, направленного 
на возврат просроченной задолженности за оказанные Услуги, обязан уведомить об этом Абонента - должника путем 

направления соответствующего уведомления по почте бесконвертным отправлением или простым письмом, либо способом 

СМС-информирования, при условии наличия согласия Абонента, либо посредством ЭДО. 
В случае привлечения Оператором третьеrо лиuа для осуществления с Абонентом-должником взаимодействия по 

возврату просроченной задолженности, лицо, действующее от имени Оператора и (или) в его интересах, уведомляет об этом 

Абонента-должника в течение тридцати рабочих дней путем направления по почте бесконвертным отправленнем или 
простым письмом соответствующеrо уведомления. 

6.5. Уведомления, направляемые Оператором или лиuом, действующим от ero имени и (или) в его интересах , Абоненту
должнику в целях возврата просроченной задолженности, включая уведомления, указанные в п. 6.4. настоящих Правнл, 
могут быть подписаны с использованием факсимильного воспроизведения подписи уполномоченного лнца. 

6.6. Абонент подтверждает, 'ГТО ознакомлен со следующими положениями действующего законодательства РФ: 
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6.6.1. В соответствии с n. 5 ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 1 52-ФЗ "О персональных данных" обработка 
персональных данных допускается в случае, если это необходимо для исполнения договора стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных данных, а также для заключения 

договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем. 

6.6.2. Согласно ст. 53 Федерального закона от 07.07.2003 № 126-ФЗ «0 связю> Оператор связи вправе поручить в 
соответствии с ч. 3 ст. 6 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ "О персональных данных" обработку 
персональных данных абонента-гражданина третьим тщам. 

В случае, если оператор связи поручает обработку персональных данных абонента-гражданина третьему лицу в целях 

заключения и (или) исполнения договора об оказании услуг связи, стороной которого является абонент-гражданин , и (или) 

в целях осуществления прав и законных интересов оператора связи иш1 абонента-гражданина, согласие абонента

граждан11на на это поручение, в том числе на передачу его персональных данных такому третьему лицу, обработку 

персональных данных таким третьим лицом в соответствии с поручением оператора связи, не требуется . 

6. 7. Есш1 одно из положений Договора/настоящих Правил является или становится незаконным, недействительным ит1 

невыполнимым, такое положение изымается из текста Договора/Правил, а Договорffiравила толкуются и применяются так, 

как если бы подобное незаконное/недействительное условие никогда не было их частые. Оставшиеся положения 
Договора/настоящих условий сохраняют полную силу, и на их действие не влияет незаконное/недействительное положен~1е 

или его изъятие из Договора/настоящих условий. 
6.8. Оператор вправе в одностороннем порядке вносить изменения в текст настоящих Правил путем размещения ~ювой 

редакции Правил на сайте ПАО «Ростелеком» www.rt.ru. 
6.9. Подписывая Договор, Абонент соглашается на весь срок его действия на получение рассылки коротких текстовых 

сообщений и рекламной информации, рассылаемых по сетям электросвязи , если Договором не предусмотрено иное. 

Оператор связи: 

Архангельский филиал ПАО "Ростелеком" 

В лице Менеджера по работе с госструктурами отдела продаж 

государственным заказчикам Архангельского филиала ПАО 
«Ростелеком» Воловой Анастасии Александровны 

Абонент: 

Федеральное государственное бюджетное 
образовательное учреждение высшего 
образования "Государственный университет 
морского и речного флота имени адмирала 

С.О. Макарова" 

В лице директора Арктического морского института имени 

В.И. Ворон иал ФГБОУ ВО "ГУМРФ имени 

~ 19 от 19. 1 2.2022г. 

слан Александрович 

ифровка подписи) 
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Приложение № 2от 1).. ОЛ.. Jд.Ег. 
к Договору об оказан1111 услуг связ11 No 229000032635 oтlcl.CHJ.a. ~. 
Порядок выставлею1я и оплаты счетов за Услуги (для юр1щических л11ц, ф11нанс11руемых из соответствующих 
бюджетов) 

1. Расчетный период по Услугам устанавливается равным одному календарному месяцу. 
2. Расчеты за Услуги производятся путем нали•1ных и безналичных расчетов 
3. Оплата за оказываемые Услуги производится на основании счета (платежного требования) и счета- фактуры, 
выставляемых Оператором связи Абоненту. 
4. Оператор связ11 выставляет счет и счет-фактуру в срок до 5-го числа месяца, следующего за расчетным (кроме разовых 
услуг по предоставлению доступа к сети связи и др.). 
5. Услуп1 оказываются в пределах сумм лимитов бюджетных обязательств, выделенных соответствующим бюджетом на 
финансирование услуг связи . 
6. Отказ в получении Абонентом счета не освобождает Абонента от своевременной оплаты Услуг. 
7. Оплата счета и счета-фактуры за Услуги производится Абонентом в срок до 25 числа месяца, следующего за расчетным. 

8. В случае неоплаты в полном объеме счета и счета-фЗ11.--гуры до 25 числа месяца, следующего за расчетным периодом, 
Оператор связи вправе с 26 числа месяца, следующего за расчетным периодом, приостановить Абоненту оказание Услуг 
rтри условии предварител ьного уведомления об этом Абонента, с учетом Перечня абонентских номеров, не подлежащих 
отключению при возю1кновении задолженности по оплате Услуг, определенного в Приложении № 1.1, являющимся 
неотъемлемой частью Договора. 

9. Оператор связ11 восстанавливает Абоненту оказание Услуг после предъявления Абонентом платежных документов, 
подтверждающих факт оплаты в полном объеме счета, счет-фактуры. 
1 О. В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты Услуг Оператор связи имеет право потребовать у Абонента 
оплаты неустойки в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки ключевой ставки Центрального Банка 
Российской Федерации стоимости неоплаченных, оплаченных не в полном объеме или несвоевременно оплаченных услуг 

телефонной связи за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности, но не более суммы, подлежащей 
оплате. 

11. В случае есл и платеж осуществляется после приостановления оказания Услуг, то поступившая сумма направляется на 

погашение образовавшегося долга, а оставшаяся часть расходуется на оплату предоставляемых Услуг. 
12. Данный Порядок расчетов вступает в силу с даты подписания Договора обеими Сторонами. 

Оператор связи : 
ПАО "Ростелеком" 

В лице Менеджера по работе с госструктурами отдела продаж 
государственным заказчикам Архангельского филиала ПАО 
«Ростелеком» л оi!::....А!@стасии Александровны 
На основ% д енносr 0201/29/24/21 от 05.07.2021г. 

;l;, ~ 

( д сь), 

' 

Абонент: 
Федеральное государственное бюджетное 
образовательное учреждение высшего образования 
''Государственный университет морского и речного 
флота имени адмирала С.О. Макарова" 
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Приложе11ие № 3 от !.}. .Щ. ~3г. 
к Договору об оказании услуг связ11 No 229000032635 от l~Щддi3r. 
Услов11я оказан11я услуг передач11 данных 11 телемаmческ11х услуг в сет11 Интернет 

1. Основные положения: 
1.1. В основу настоящего Приложения положены общепринятые нормы работы в сети Интернет, направленные на то, 

чтобы деятельность каждого пользователя сети Интернет не причиняла неудобств работе других пользователей. 
1.2. Условия оказания услуги предоставления доступа в сеть Интернет (Услуги) (от почтового ящика до сервера и 
канала связи) либо ссылка на н~1х размещаются на сайте Оператора связи (иных сайтах в сети Интернет) и обязательны к 
исполнению всеми абонентами (пользователями) Оператора связи . 

1.3. Программное обеспечение (ПО) для доступа к Услуrам настраивается Абонентом самостоятельно. Абонент обязан 
следить за защнщ~нностью и а"-туальностью используемого в работе ПО, своевременно производить обновление версий 

ПО или вносить изменения в конфигурации в соответствии с указаниями 11 требованиями, публикуемыми 
разработчикам11 ПО и/или службами безопасности Интернет. 

1.4. Оператор связи обеспе•1ивает консультационную поддержку Услуг только в части касающейся доступа к сети 
Оператора связи и стандартного ПО, указанного и описанного на сайте www.rt.ru 
1.5. Оператор связи предпринимает общепринятые в Интернет технические и организаuионные меры для обеспечения 
конфиденциальности информации, получаемой или отправляемой Абонентом. Доступ третьим лицам к информации, 

получаемой 11ш1 отправляемой Абонентом, обеспечивается исключительно в соответствии с действующим 
Законодательством Российской Федерации. 

1.6. Оператор связи не поставляет и не контролирует информацию, услуги и продукты в сети Интернет. Вся 
информация, товары или услуги, предлагаемые в сети Интернет, предоставляются третьими сторонами, не имеющими 
отношения к Оператору связи , за исключением собственной информации, размещенной на официальном сайте 

www.rt.ru. Информаuионный поток из сети И•rгернет, может включать нежелательные для Абонента матер11алы. 

Оператор связи не гарантирует возможность информационного обмена с теми узлами или серверами, которые временно 
ил и постоянно недоступны через сеть Интернет. 

1.7. Оператор связ11 может изменять условия настоящего Приложения, вводить новые Приложения и Дополнения к 

настоящему Пр11ложению, в письменной форме, в том числе с использованием публичной оферты. 

1.8. В случае есл и какая-либо из предоставляемых Абоненту Услуг предполагает использование идентификационных 
параметров, Абонент обязуется хранить в тайне идентификационные параметры и не передавать их третьим лицам. Все 

соединения, сделанные с помощью идентификационных параметров Абонента, считаются совершенными Абонентом. 
1.9. Изменения параметров для доступа к Услугам (смена паролей, заказ дополнительных услуг, изменение тарифных 

планов и т.д.) производятся по заявке Абонента, предоставленной в письменном виде или друnши способами, 
установленными Операторами связ~t. 
1.1 О. Предоставление информации уполномоченным государственным органам, а также приостановление оказания 

услуг по их мотивированному решению производится Оператором связи в случаях и в порядке, предусмотренных 

действующим законодательством РФ. 
1.11. Оператор связи имеет право осуществлять дистанuионную проверку (сканирование) оборудования (сетевых 
сервисов) Абонента с целью проверки соответствия Условиям оказания услуги предоставления доступа в сеть Интернет. 

Указанная проверка может осуществляться без предВарителъного согласия Абонента. Указанная проверка не должна 

приводить к уничтожению или блокированию информации Абонента, блокированию работы оборудования (сервисов) 
Абонента или существенно снижать его работоспособность, а также не должна приводить к нарушению требований 

конфиденциальности. 

2. Абонент обязуется: 
2. 1. Не использовать Услуги для массовой или одиночной рассылки без предварительного согласования с получателем 
сообщения эле"-тронных писем рекламного, или агитационного характера, а также писем, содержащих грубые и 
оскорбительные выражения и предложения. Под массовой рассылкой подразумевается как рассылка множеству 

получателей, так и множественная рассылка одному получателю. 

2.2. Не размещать статьи и сообщения в любой конференции, форуме или эле~..-тронном списке рассылки, которые не 
соответствуют тематике данной конференции или списка рассылки, если это не соответствует правилам такой 

конференции ил и форума. 

2.3. Не распространять угрожающую, назойливую, клеветническую или непристойную информацию, или информацию, 

которая может быть воспринята как оскорбительная. В частности, не распространять информацию порнографического 

или эротического содержания, информаuию, задевающую наuиональные или религиозные чувства, содержащую 
нецензурные слова или призывы к насилию. 

2.4. Не рассылать информацию получателям, высказавшим ранее явное нежелание получать эту информацию. 
2.5. Не распространять информацию или программы с нарушением авторских прав. 
2.6 . Не допускать действий, направленных на нарушение нормального функционирования элементов сети Интернет 
(компьютеров, другого оборудования или программного обеспечения), не принадлежащих пользователю. 



2.7. Не допускать действий, направленных на получение несанкционированного доступа, в том числе 
привилегированного, к ресурсам сети Интернет (компьютеру, любому оборудованию или информационному ресурсу) и 
не использовать такой доступ. Не проводить и не участвовать в сетевых атаках и сетевом взломе, за исключеннем 
случаев, когда атака на сетевой ресурс провошпся с явного разрешени.я владельца или администратора этого ресурса. 

Не ун11чтожать 11 не модифиuировать программное обеспечение или данные, не принадлежащие пользователю, без 
согласования с владельцами этого программного обеспечения или данных либо администраторами данного 
информациоююго ресурса . 

2.8. Не передавать компьютерам или оборудованию сети Интернет бессмысленной или бесполезной информации, 
создающей паразитную нагрузку на эти компьютеры или оборудование, а также промежуточные участки сети Интернет, 

о объемах, преоышающ11х минимально необходимые для проверк11 связности сетей и доступности отдельных ее 
элементов. 

2.9. Соблюдать правила использования яюбого 11нформационного или технического ресурса сети Интернет либо 
немедленно отказаться от его использования . Правила использования ресурсов либо ссылка на них публикуются 
владельцами 11ли администраторами этих ресурсов в точке подключения к таким ресурсам 11 являются обязательными к 
исполнению всеми пользователями этих ресурсов. 

2.1 О. Не использовать идентификационные данные (имена, адреса, телефоны и т.п.) третьих лиц, кроме случаев, когда 
эти л ица уполномочили пользователя на такое использование. В то же время пользователь должен принять меры по 

предотвращению использования ресурсов сети Интернет третьими лицами от его имени (обеспечить сохранность 
паролей и прочих кодов авторизованного доступа). 
2.11. Не фальсифицировать свой IР-адрес, а также адреса, используемые в других сетевых протоколах , прн передаче 
да11ных в сеть . 

2. 12. Принять надлежащие меры по такой настройке своих ресурсов, которая бы препятствовала недобросовестному 
использованию этих ресурсов третьими лицами, а также оперативно реагировать при обнаружении случаев такого 

использования (открытый ретранслятор электронной почты ; открытые прокси-серверы; общедоступные 
широковещательные адреса локальных сетей и др.). 

2.13. Не создавать угрозу безопасности и обороноспособности государства, здоровью и безопасности людей. 

Оператор связи: 
ПАО "Ростелеком" 

В лице Менеджера по работе с госсrруктурами отдела продаж 
государственным казчикам Архангельского филиала ПАО 

<<Ростелеко » В овой Анастасии Александровны 
На основ !т:; . ве енности № 0201/29/24/21от05.07. 2021г. 

ова Анастасия Александровна/ 
. (расшифровка подписи) 

Абонент: 
Федеральное государственное бюджетное 
образовательное учреждение высшего образования 
"Государственный университет морского и речного 
флота имени адмирала С.О. Макарова" 

лан Александрович/ 
ифровка подписи) 
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к Догоnору об оказн1111 11 услуг связи № 229000032635 от r 
nредоставлен11е BЫДeJlCllllOГO доступа к сети Интернет 

Оnсрато1> связи Арха11гсльскиl1 ф11лшu1 ПАО Ростелеком 

Абонr11т Ар~-.·т11ческиl1 морскоl111нст~rrут име1111 В.И. Воронина - ф11111tал Федералыюго государствс11ного бюджст1101·0 

образова1·елы~оrо учреждения высшего образования Госуларствс11ный университет морского 11 pc'l1io1·0 фJJота 
.- ,....-,..,. . -

1\0 11таl\Т1IЗЯ 11нdюnма1щ~·Або;;ента 
·r -~ ·г 

Коммср•1еские 11 aдMllllllCTPllТllDHЫe ВОПРОСЫ 

Ко11т:жr11ос л1що П11uасв Руслан А11екса1 1дрови'1 

Jlo. 1;ю 1ос1ь Липсктор ЛРКТИ'lеСКОl'О МОРСКОГО инст~rrvта имени в и Воронина - Ф~1лщ1ла ФГБОУ ВО f 'УМРФ И~1СН11 Щ1~111 P<l.,<J 

С.О.Макаnова Те11с<lю11411-500 1 1 !Факс Е 1 mail 
Тех1111чесю1е ВОПРОСЫ 

Ko1rra1·mюe 11иuо Калуг1111 н~1кола/1 Валентинович 

1 ЛtlJIЖI IOCTI> И11женер-злс~-.'ТJ)Оник дркт11•1ескоr·о морского ивстиrvrа имени В И Вооо111111а - Фн1111ала ФГБОУ ВО ГУМРФ 1~мс1111 

aдм11muia С О Макат IЩ Теле<lюн 41 1-500 1 1 1 Факс 1 Е rnai l 
Ко11т:н"-тная 11нформ111111я Оператора свя111 

Коммео•1еск11е 11 !1ДMll llllCТl)ЗTll BHЫC ВОПРОСЫ 

Ко1гга..-11юе :111110 Волова Анастасия Алексан.аDовна 

J10.1ж11осrь Мс11еджео по оаботс с госСТD\'КТvоам11 отдела 11оодаж rосvдаоспJс1111ым заказч11ка.\1 

ТеJ1ефо11 !Факс 1 1 ~ mail 1 Natal\•:i . ЛnliDO\•ska\1al(/11нv. rt . rt1 
до<·r:1ика ЛOIH'MC•ITOB n т ч счетов нvжное заnолннть 

lloE111a il 
Ля n OllC 
f lo:vtoee\' Росс11я обл Аоханrет,ская Город Архангельск 11аб Северноi1 Дв1111ы 

Te :шo.rior11 я nредостав.11с 1111я 1У} PON 818VЗL69<Н О ЛDSL по aбo11c1rrcкoll л11111111 
0 ADSL 1ю 11 п О Друтая 

Т11111111терфейсз !У) E1l1cn1e1 0 USB О Дpyroll 

Т1чшф11ый план тn 

Безл11м~1 п1ыii указат1, 1 до 30 Мб/с 1 С вклю•1енным объемом траф11ка 1 
llallMCI IOllЗHllC тn указать наиме1юваш1е тn 

Скоростьдоступа 1 
1 Объем предо1111а•1с11ного о 11рсвышс1ше руб 

о Доrооор1юЛ 
трафика 

о без оrра1111чсн 11я по трафику 

Еп~111011рсмс1111ыn платеж орга1111зац11я Услугн . 

Еж1:м~ся 1111ыii 11 11атеж або11с11тская плата за nользоuа1111с 10416.67 руб 

Пр11л1е •ш1111е все указштые 1mа111еж11 11е вю1ючаюm НДС 11 указаны в рубля:с 

IP 1щрсс о Д11н<1м11ческ11n ~ Cr.m111ccю<ll 

По•1тоnыii ящ11 ..: ID Да объем ~Нет 1 Або11 ентсю1й 11нтерфсйс 1 Ethemet 

Оборудова1111 е 

1311!1 Tllll оборудова1шя Адрес усr<11юок11 оборудования Собствсшюсn. оборудова~шя 06слу,ю1ван11е оборудова1111я rш1 11асчюl1к11 оборудова1111я 

модем Россия 0611 Арх:шге11ьская 

~ 
Лбоне1п 8 Абонент 8 Routiпg NЛТ 

Город Арха~1ге111.ск щ1б СсRср1юй О11сратор связи О11ератор сш1з11 13ridgc NЛТ 
До1111ы д 111 

Срок г1редоставлен11я до1..-туnа к сет11 nередач11 да 11 11ых 

Дата ня•1ала nредостаме1111я услу1,1 01.01.2023 

Особые услов11я И111ср1<ст с кшrrе11т ф11лыраш1сП 
' 

До11ол111rтельные ус;1уг11 у..:азать -

Сnt:uиф11каш1я № 1 от r. к Договору №229000032635 от г. 



' Доnол1111тельные услуг11 оказываются Оператором связ11 за отдельную плату согласно npeiic"-ypaнтy Оператора связн деiiствующему 
на ~~1\:t- 11т оказа1111я услуг 

П /)11 ООЗIНI KllOOCH 1111 1te11cnpa BllOCTeii Щ)еПЯТСТВУIОЩllХ 
nользоо:~1111ю У слугой обращаться no телефону 

Оператор связ11 

Лрхан1·ельск11й фил11ал ПЛО «Ростелеком» 

М~нсджер rю работе с госС1·руК"r урами отдела продаж 

rосударС1 венным заказчика.'1 

Валова дна сия Александровна 

8 800 200 6786 Сnравюt no расчетам за 
У слуг11 no телефону 

С11с 1111фвкан11я № 1 от r. к Договору № 229000032635 от r. 

8 800 200 6786 
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